L logitud

Prérequis pour les formations a distance

La formation s’effectue a travers le web : 1 poste Formateur, x éléve(s)
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Microsoft Teams
Le formateur a Logitud X éleve(s)

Le nombre de personnel a former ne doit pas dépasser 1 a 2 personnes sur le poste de travail.
Dans ce cas, le client est tenu de mettre a disposition un vidéo-projecteur dans la salle de formation.

Le mode est interactif, c’est a dire que I'utilisateur entend et voit a I'écran ce que montre le formateur.
L'utilisateur peut manipuler au méme titre que le formateur.

L’outils de télémaintenance sera :
Teamviewer http://support.logitud.fr/telemaintenance/

ou
Microsoft Teams https://www.microsoft.com/fr-fr/microsoft-teams/join-a-meeting

Le client doit posséder un poste de travail équipé avec Internet haut débit (Minimum 1Go)

Le client doit posséder un poste de travail équipé d’'un micro casque

Dans le cas ou il n’y a pas de micro casque, la communication s’effectuera de maniére téléphonique avec
systeme de main libre pour les explications du formateur (Cout de la communication a la charge du client)

La Web-cam n’est pas obligatoire

En résumé :
Obligatoire Fortement Non obligatoire
Recommandé
1 poste de travail minimum 1 micro casque Webcam
1 connexion internet Vidéoprojecteur
1 téléphone
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